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VISION

Mit über 70 Jahren Erfahrung in der Herstellung von

. Präzisionsfeinrohren, -drähten und Zuschnitten

. geschliffenen Kanülenröhrchen für Standard- und Sonderkanülen sowie

. bearbeiteten Präzisions-Rohrteilen

aus Edelstahl ist die INJECTA GmbH ein spezialisierter Partner für Medizintechnik und Industrie.

KUNDENORIENTIERUNG

Wir stellen uns den spezifischen Anforderungen und Erwartungen unserer Kunden und bieten
individuell angepasste Lösungen, die diese dauerhaft erfüllen. Wir überzeugen durch höchste
Qualität und Zuverlässigkeit zu günstigen Preisen. Unser Ziel ist die Gewährleistung der vollsten
Zufriedenheit anspruchsvoller Kunden. Für die qualitätsgerechte Ausführung der Kundenaufträge
stehen geeignete Maschinen und Anlagen sowie geschultes und motiviertes Personal zur
Verfügung. Die Geschäftsleitung stellt sicher, dass die technische Ausstattung und die
Qualifikation des Personals auf einem angemessen hohen Niveau ständig weiterentwickelt
werden. Unsere Prozesse werden sorgfältig geplant und unterliegen einer kontinuierlichen
Steuerung. Die Erfüllung der Anforderungen sämtlicher relevanter Normen, Regeiwerke und
Gesetzesvorschriften ist Grundlage unseres Handelns.

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG

Die fortlaufende Verbesserung der Gesamtleistung unseres Unternehmens ist unser stetiges Ziel.
Maßnahmen zur Steigerung der Effizienz unserer Prozesse, der Qualität unserer Produkte sowie
der Vermeidung und Vorbeugung von Fehlern werden konsequent geplant und umgesetzt. Die
Aufstellung, Planung und Erfüllung quantifizierbarer Qualitätsziele gewährleistet die Realisierung
des kontinu ierlichen Verbesserungsprozesses.

MITARBEITER UND FÜHRUNGSKRÄFTE

Unsere größte Stärke sind unsere Mitarbeiter. Wir unterstützen Mitarbeiter durch die Entwicklung
ihrer Fähigkeiten und Leistungen, um ihr Engagement sowie die Motivation und
Leistungsbereitschaft zu steigern. Auf Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeiter legen wir
großen Wert. Durch regelmäßige Weiterbildungen haben unsere Mitarbeiter die Möglichkeit, ihre
Kompetenzen zu erweitern. Wir unterstützen die fortlaufende Verbesserung des Arbeitsumfelds,
um die Zufriedenheit der Mitarbeiter zu erhöhen. Durch Einbeziehung in Entscheidungsprozesse
fördern wir das Qualitätsbewusstsein und die Eigenverantwortung unserer Mitarbeiter.
Führungsmitarbeiter tragen durch persönliches Vorbild, offene Kommunikation sowie
Unterstützung der Mitarbeiter zur Verwirklichung des Qualitätsmanagementsystems bei.
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VERPFLICHTUNG DER LEITUNG

Mit der Anpassung unseres Qualitätsmanagementsystems (QM- Systems) an die
DIN EN ISO 9001:2015 rückt die vollständige Erfüllung aller Anforderungen an unsere Produkte
und Leistungen zur vollen Zufriedenheit unserer Kunden noch stärker in den Mittelpunkt unserer
Firmenphilosophie. Die dafür notwendigen Prozesse und Abläufe sind eindeutig festgelegt und im
QM- Handbuch und seinen mitgeltenden Unterlagen angemessen beschrieben.

Qualität und Qualitätsmanagement sind die wichtigsten Elemente unserer Firmenpolitik. Die
Geschäftsleitung verpflichtet sich ‚ das Verantwortungs- und Qualitätsbewusstsein der Mitarbeiter
zu fördern, die Verantwortlichkeiten grundsätzlich festzulegen und die Wirksamkeit der
qualitätssichernden Maßnahmen mittels Kennzahlen zu überwachen.

Die Geschäftsleitung verpflichtet sich zur Erfüllung der Anforderungen sämtlicher relevanter
Normen ‚ Regelwerke und Gesetzesvorschriften.

Die Wirksamkeit und die Weiterentwicklung unseres QM- Systems werden durch die
Geschäftsleitung in regelmäßigen Abständen bewertet und daraus Ziele für die Zukunft abgeleitet.
Die Geschäftsleitung verpflichtet sich zur fortlaufenden Verbesserung des
Qualitätsmanagementsystems, indem Risiken und Chancen bestimmt, bewertet sowie
entsprechende Maßnahmen durchgeführt werden.

Die Geschäftsleitung stellt sicher, dass alle zur wirksamen Durchführung des
Qualitätsmanagementsystems benötigten Ressourcen zur Verfügung stehen.

Die Geschäftsleitung verpflichtet sich zur Unterstützung der Führungskräfte sowie der Mitarbeiter,
die zur Verwirklichung des Qualitätsmanagementsystems beitragen.
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